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1 Uvodni ustanoveni

1.1 Ucgel dokumentu

Provozni fad Internetové aplikace Ubyport (dale jen ,Ubyport®) je souhrn pravidel, kterymi se
Fidi Reditelstvi sluzby cizinecké policie a spolupracuijici subjekty a které jsou zavazné pro jeho
provoz.

Ubyport je zfizen a provozovan jako prostiedek pro oznamovani ubytovani cizincl
ubytovatelem prostfednictvim dalkového pfistupu siti Internet?.

1.2 Subjekty provozniho fadu Internetové aplikace Ubyport

a) Vkladatel
¢ Autorizovany uzivatel Internetové aplikace Ubyport

b) Sprézvce .
o Reditelstvi sluzby cizinecké policie Policie Ceské republiky

c) Provozovatel .
e Odbor informatiky a provozu informacnich technologii Policejniho prezidia Ceské republiky

d) Jiné subjekty
e Externi vyvojové firmy aplikaci ubytovatell

e) Uzivatelska podpora
e Pracovnici Policie Ceské republiky uréeni spravcem nebo provozovatelem k uZzivatelské
podpofre vkladatell, popfipadé jinych subjektd v daném rozsahu a pusobnosti

'§ 102 odst. 2 pism. c) zakona &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na uzemi Ceské republiky a 0 zméné nékterych zékond, ve
znéni pozdéjsich predpist.
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2 Vymezeni pojmuU a zkratek

Uzivatelska aplikace ubytovatele (dale jen ,,UAU")
Programové vybaveni ubytovatele ur€ené pro evidenci ubytovanych osob v rdamci provozu ubytovaciho
zarizeni (hotelovy informacéni systém).

Ubytovatel
Osoba s odpovédnosti ubytovatele oznamovat ubytovani cizinct?.

Povinnost ubytovatele oznamovat ubytovani cizinctli (povinnosti ubytovatele)
Povinnosti ubytovatele®, zejména oznamit Policii Ceské republiky ubytovani cizince?.

Osoba povéfena oznamovat ubytovani cizinci (osoba povérenad)
Osoba, na kterou ubytovatel pfenesl povinnost oznamovat ubytovani cizincu.

Uzivatel Ubyportu (dale jen ,,uzivatel“)
Ubytovatel nebo osoba jim povérena s pfistupem do Ubyportu.

Hlavni uzivatel Ubyportu (dale jen ,hlavni uzivatel®)
Ubytovatel s pfistupem do Ubyportu.

Zaznam cizince (dale jen ,,ZC*)

Ucelena mnozina informaci o ubytovaném cizinci.

Rozsah: je stanoven®).

Format: je uveden v tomto dokumentu a je vazan na druh pofizovani vstupnich dat.

Davka hlaseni

Ucelena mnozina informaci o ubytovateli, ubytovacim zafizeni a zdznamu cizince.

V davce hlaseni je vzdy jeden zdznam o ubytovateli, ubytovacim zafizeni a nejméné jeden zaznam
cizince. Maximalni po€et zaznamu cizince a format dat je ur¢en v dokumentu o struktufe UNL souboru
v zavislosti na druhu pofizovani vstupnich dat.

RUIAN (databaze RUIAN)

Registr uzemni identifikace adres a nemovitosti, ktery spravuje Cesky ufad zemé&méficsky a
katastralni. (http://ruian.cz/)

2 § 99 odst. 1 zakona ¢. 326/1999 Sb.

% § 99 az 102 zakona ¢&. 326/1999 Sb.

4 § 100 pism. c) zakona ¢&. 326/1999 Sb.
5 § 97 z4kona &. 326/1999 Sb.
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WS
Webova sluzba na bazi protokolu SOAP v1.1.

WSDL
Popis rozhrani webové sluzby.

Autentizace
Ovéreni identity uzivatele.

Autorizace
Pridéleni pfistupovych prav uzivateli po jeho uspésné autentizaci.

CAPTCHA (cti: kapéa)

Turinglv test, ktery se na webu pouziva ve snaze automaticky odlisit skute¢né uzivatele od robotu.
Test spociva zpravidla v zobrazeni obrazku s deformovanym textem, pfi¢emz ukolem uZivatele je
zobrazeny text opsat do pfislusného vstupniho textového pole.

Identifikaéni éislo osoby (ICO)

Ciselny kod, ktery slouzi k identifikaci osoby (ekonomického subjektu). ©

6) § 12 zakona ¢. 111/2009 Sb. , § 3019 zakona ¢. 89/2012 Sb.
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3 Odkazy

Internetova aplikace Ubyport
https://ubyport.policie.cz

Informacéni web k problematice oznamovani ubytovanych cizinct ubytovatelem
http://www.policie.cz/ubytovani

Registrace ubytovaciho zafizeni
http://ubytovani.pcr.cz/reg

Ciselnik druhu pobytu pouzivany v Internetové aplikaci Ubyport
http://www.policie.cz/soubor/3-ucely-pobytu-pdf.aspx

Ciselnik statl - zdroj (Cesky statisticky Gfad)
https://www.czso.cz/csu/czso/ciselnik zemi -czem-

Webova sluzba Ubyport
Stanovena v pfiloze €. 5

Schéma webové sluzby Ubyport
Stanovena v pfiloze &. 5
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4 Zfizeni pfistupu do Ubyportu

Ztizeni pristupu do Ubyportu je podminéno registraci ubytovaciho zarlzenl prostfednictvim webového
formulafe, ktery vygeneruje ,Zadost o registraci ubytovaciho zafizeni“. Zadost o registraci ubytovaciho
zafizeni, poda ubytovatel bezpe€nym a autorizovanym zplsobem stanovenym v bodu 4.1.

4.1 Zpusoby podani zadosti

Zadost Ize podat jednou z nasledujicich moznosti:

1. Zaslanim zadosti v elektronické podobé prostfednictvim datové schranky na adresu Reditelstvi
sluzby cizinecké policie ybndqw?9 ,

2. Zaslanim Zzadosti v elektronické podobé cestou internetové elektronické posty (e-mailu) s
elektronickym podpisem na adresu requby@pcr.cz,

3. Zaslanim zadosti ve vytisténé listinné (papirové) podobé jako dopis na adresu Reditelstvi sluzby
cizinecké policie, Olsanska 2, Praha 3, 130 51,

4. Osobnim podanim Zzadosti ve vytisténé listinné (papirové) podob& do podatelny Reditelstvi
sluzby cizinecké policie, OlSanska 2, 130 51 Praha 3, vchod A.

Zadost zaslanou ve vytisténé listinné (papirové) podobé nebo podanou do podatelny musi ubytovatel
vlastnoruéné podepsat v pravé dolni ¢asti dokumentu pod textem a pfipadné otisknout razitko.

4.2 Rozsah zadosti
1. Nazev ubytovaciho zafizeni (objektu, kde bude cizince ubytovan),
Identifikacni Cislo osoby ubytovatele; nema-li ubytovatel identifikacni €islo osoby , uvede rodné
Cislo; danové identifikaéni €islo nelze uvadét,
3. Kontaktni osoba, kterou se rozumi ubytovatel nebo osoba povéfena ubytovatelem
oznamovanim ubytovani cizinca,
Telefonni spojeni,
Adresa internetové elektronické posty (e-mailu),
Nazev datové schranky (ISDS), ma-li ji ubytovatel zfizenu,
Pocet pozadovanych pfistupt do Ubyportu
a. Kazdy ubytovatel ziska povinné jeden pfihlaSovaci pFistup pro svoji osobu,
b. Dostate¢ny pocet pfihlaSovacich pfistupu pro osoby povérené (1 az 10 pfistupu),
8. Poznamka (upfesrfiujici udaje k jednotlivym polozkam),
9. Adresa ubytovaciho zafizeni ztotoznéna podle databaze RUIAN,
10. Cislo bytu, jedna-li se o ubytovaci zafizeni s vice byty.

No gk

4.3 Format zadosti

V ramci ulehCeni prace a odstranéni pfipadnych chyb pfi vyplfiovani zadosti o registraci ubytovaciho
zatizeni, vytvofilo Reditelstvi sluzby cizinecké policie priivodce Zadosti ve formé& webového formulare
zpfistupnéného na Internetu, ktery Zadateli pomlze bezchybné vyplnit stanovené polozky a
automaticky vygenerovat zadost o registraci ubytovaciho zafizeni ve formatu PDF. Uvedenou zadost
po vyplnéni ubytovatel zasle jednim ze zptisobd stanovenym v bodé 4.1 na Reditelstvi sluzby cizinecké
policie. Vzor vyplnéné zadosti o registraci ubytovaciho zafizeni stanovi pfiloha €. 1.

4.4 |dentifikani udaje registrovaného ubytovaciho zafizeni (IDUB, ZKRATKA)

PFi registraci ubytovaciho zafizeni je ubytovateli pfidélen Reditelstvim sluzby cizinecké policie
identifikator ubytovaciho zafizeni (IDUB) a Zkratka. Oba identifikatory obdrzi Zadatel s vysvétlenim
jejich pouziti v praxi.
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4.5 |IDUB (identifikator ubytovaciho zafizenti)

Kazdému registrovanému ubytovacimu zafizeni je pfidéleno Cislo IDUB. Jedna se o identifikator
ubytovaciho zafizeni vazany na ubytovatele a adresni misto. IDUB se sklada z 12 az 14 Cisel. Na
pfiklad: ,2016201258899".

4.6 ZKRATKA

Kazdému registrovanému ubytovacimu zafizeni je pfidélena Zkratka. Zkratka slouzi pro jednodussi
identifikaci objektu pfi pisemné nebo Ustni komunikaci. Zkratka se sklada z péti znaku abecedy. Na
priklad: ,AAKLI".
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5 Prihlasovaci udaje

5.1 Protokol o zfizeni pfihlasovacich udajl

Je dokument v textové podobé& ve formatu PDF vytvoreny Reditelstvim sluzby cizinecké policie, ktery
v zahlavi obsahuje nazev uzivatele, pro kterého byl vytvofen. Pfihlasovaci Udaje jsou pfihlaSovaci

jméno a heslo. Identifikacnim udajem je PUK, ktery slouzi pro ovéfovani uzivatele.

5.2 Prihlasovaci udaje do Ubyportu
Na zakladé Zadosti o registraci ubytovaciho zafizeni obdrzi ubytovatel Protokol o zfizeni
pfihlaSovacich udajl:

1. Hlavniho uzivatele s opravnénim:

a. Vkladat data do Ubyportu,

b. Zménit vlastni heslo,

c. Zablokovat heslo podfizeného uzivatele (uzivatell),

d. Editovat opravnéni pro obsluhu ubytovacich zafizeni podfizenych uzivateld,
2. Uzivatele s opravnénim:

a. Vkladat data do Ubyportu,

b. Zménit vlastni heslo.

5.3 Ubytovatel, pfihlaSovaci udaje hlavniho uzivatele
Obdrzi vzdy,

Obdrzi v poctu 1,

UloZi na bezpecné misto, aby nemohlo dojit k jejich zneuZiti,
Nepfedava dalSi osobé.

PwnbE

5.4 Ubytovatel, pfihlaSovaci udaje uzivatele
Obdrzi podle poétu uvedeném v tiskopisu ,Zadost o registraci ubytovaciho zafizeni,
UloZi na bezpecné misto, aby nemohlo dojit k jeho zneuZiti,
Muze predat osobé povérené,
Udrzuje prehled o
a. dobé predani pfihlaSovacich udaji osobé povérené,
b. Udajich o osobé povéfené v takovém rozsahu, aby mohlo kdykoliv dojit k jeji
identifikaci,
c. incidentech zplsobenych osobou povérenou,
d. zablokovani pfihlaSovacich udaju.

hwbpE

5.5 Rozliseni hlavniho uzivatele a uzivatele

1. Nazev hlavniho uzivatele
¢ maska XXXXX* kde x = alfanumericky znak,
e pfiklad ,QWR4B",
2. Nazev uzivatele
e maska ,XXXXX-YY* kde x = alfanumericky znak a y = numericky znak,
e priklad ,QWR4B-12¢, ,QWRVB-1*.

Reditelstvi sluzby cizinecké policie | Provozni fad Internetové aplikace Ubyport
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5.6 Rozsah pfihlaSovacich udaju
PrihlaSovaci udaje jsou:

1. P¥ihladovaci jméno,
2. Heslo,

Identifikacni Udaje jsou:
1. Nazev uzivatele,
2. PUK.

5.7 Pfihlasovaci jméno

Slouzi jako identifikator pro pfihlaSeni do Ubyportu. PfihlaSovaci jméno generuje automaticky Ubyport.
Format: alfanumerické znaky.

Rozsah: 9 znaku.

5.8 Heslo

Jedinecny znakovy fetézec slouzici k autentizaci uzZivatele Ubyportu. Heslo je generovano Ubyportem.
Uzivateli je umozné&na zména hesla kdykoliv.

Format: alfanumerické a specialni znaky.

Rozsah: 8 a vice znaku.

DalSi pravidla: fetézec znak( musi obsahovat alesporni:

1. Jeden znak velké abecedy ( A aZz Z bez interpunkce),
2. Jeden znak malé abecedy ( a az z bez interpunkce),
3. Jeden znak numericky (0 az 9).

5.9 Nazev uzivatele

Slouzi k identifikaci uzivatele pro béznou komunikaci. Na pfiklad pfi pisemné nebo hlasové komunikaci.
Nazev uzivatele stanovi Reditelstvi sluzby cizinecké policie.

Format: alfanumerické znaky.

Rozsah: 5 az 10 znakad.

5.10 PUK

Jednoznaény fetézec znak( identifikujici uZivatele pfi komunikaci s Reditelstvim sluzby cizinecké
policie.

Format: Cislo.

Rozsah: pétimistné.

5.11 RozSifeny uzivatel

RozSifeny uzivatel je vkladatel, ktery muze pod jednim pfihlaSovacim jménem (loginem) vkladat udaje
za vice ubytovacich zafizeni. RozSifeného uzivatele Ize vytvofit jen pro vstup uzivatele do Ubyportu
pro vkladani dat pomoci formulafe nebo export UNL souboru.

5.12 Prifazeni registrovaného ubytovaciho zafizeni rozSifenému uzivateli
Ubytovatel v zadosti o registraci ubytovaciho zafizeni uvede v polozce ,Pocet uzivatelskych kont*
Cislici ,0“ a do polozZky ,Poznamka“ uvede pfihlasovaci jméno (pfihlaSovaci jména) rozSifeného
uzivatele (rozsSifenych uZivatelu).
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5.13 Slouceni jiz registrovanych ubytovacich zafizeni k roz§ifenému uzivateli
Ubytovatel, kterému jiz v minulosti byly pfedany pfihlaSovaci udaje k registrovanym ubytovacim
zarizenim, pozada volnou formou o rozsifeného uzivatele postupem stanovenym v bodé 4.1.

V Zadosti uvede IDUB, zkratku, nazev ubytovaciho zafizeni, adresu ubytovaciho zafizeni, kontaktni
udaje a pfihladovaci jméno rozsifeného uZivatele.

5.14 PrihlaSovaci udaje pro webovou sluzbu Ubyport

Pro vyuzivani webové sluzby jsou vyzadovany samostatné pfihlaSovaci udaje. Webova sluzba ke
své ¢innosti pouziva pouze pfihlasovaci jméno a heslo, které je ovéfovano vici doméné
LEXRESORTMV*. Kazdé ubytovaci zafizeni vyZaduje sve pfihlaSovaci udaje.

5.15 Zadost o pfihlaovaci udaje pro webovou sluzbu Ubyport

1. P¥iregistraci ubytovaciho zafizeni ubytovatel postupuje stejnym zptisobem stanovenym
v bodé 4 a do polozZky ,Pocet ubytovacich kont* vybere jednu z moznych voleb:

a. Prihlasovaci udaje jen pro WS (moznost zasilani dat automatizované webovou
sluzbou)

b. PrihlaSovaci udaje pro WS a uzivatele (mozZnost zasilani dat automatizované
webovou sluzbou a sou¢asné manualné prostfednictvim webovych formulard nebo
vkladani UNL soubort),

2. Zadost o pfihlasovaci Udaje pro webovou sluzbu jiz registrovaného ubytovaciho zafizeni se
podava volnou formou postupem stanovenym v bodé 4.1. V Zadosti uvede IDUB, zkratku,
nazev ubytovaciho zafizeni, adresu ubytovaciho zafizeni, kontaktni Udaje a text zadosti - co je
konkrétné zadano.

5.16 RozliSeni pfihlaSovaciho jména

PrihlaSovaci jména jsou rozliSena podle jejich ucelu:
1. Uzivatelska pfihlasovaci jména pro vstup uzivatele do Ubyportu pro vkladani dat pomoci
formulaie nebo export UNL souboru
e maska: ,ubxxxxxxx“ kde x = numericky znak,
e priklad: ub1234567,
2. Uzivatelské prihlaSovaci jméno pro webovou sluzbu Ubyportu
e maska: ,uby-wsxxxxxx“ kde x = alfanumericky znak,
e pfiklad: uby-wsl12cdef,
3. Uzivatelské pfihlaSovaci jméno pro webovou sluzbu Internetové aplikace UbyportTest pro
vyvojare aplikaci
o maska: ,uby-twsxxxxx“ kde x = alfanumericky znak,
o pfiklad: uby-twslab45.
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6 Prihlaseni do Ubyportu

Prihlaseni se provadi na obrazovce ,UBY - Pfihlaseni do systému®.

6.1 Prvni pfihlaseni do Ubyportu

Po prevzeti pfihlasovacich udaju je uzivatel povinen si zménit heslo. Zména hesla se provadi na
obrazovce ,Pfihlaseni do systému® volbou ,Zménit heslo®. Na obrazovce ,Zména hesla“ jsou Ctyfi
textova pole. Do prvého textového pole zapide uZivatel pfihladovaci jméno. Do druhého souCasné
heslo. (heslo pfedané Reditelstvim sluzby cizinecké policie). Do dalSich dvou textovych poli zapise
nové heslo podle pravidel stanovenych pro heslo. Po aktivaci tlacitka ,Zménit heslo® aplikace
zkontroluje platnost pfihlaSovaciho jména a plvodniho hesla. Po zdarném vysledku nasledné
kontroluje, zda obé nova hesla jsou totozna a odpovidaji stanovenym pravidlim. Po v§ech pozitivnich
kontrolach je heslo zménéno.

6.2 Pfihlaseni do Ubyportu

PfihlaSeni se provadi na obrazovce ,UBY - PfihlaSeni do systéemu“ vyplnénim textového pole
~PfihlaSovaci jméno* a ,Heslo". Nasledné je nezbytné opsat z CAPTCHA pétimistny bezpeénostni kdd
do pfislusného textového pole. Po vypInéni vSech tfi poloZek je nutno aktivovat tlacitko ,Pfihlasit”.

6.3 Prihlaseni pro klienty webové sluzby Ubyport
Popis pfihlaseni k webové sluzbé stanovi pfiloha ¢&. 5.

6.4 Ztrata pfihladovacich udaju
Ztrata prihlaSovacich udaju se hlasi pfislusné kontaktni osobé uvedené v bodé 13.5.

6.5 Ztrata registracnich udaja
Ztrata registraCnich udaju se hlasi pfislusné kontaktni osobé uvedené v bodé 13.5.

6.6 Forma hlaseni ztraty pfihlaSovacich nebo registracnich udaju
Ztrata pfihlasovacich nebo registranich udaju se hlasi pisemné volnou formou Reditelstvi sluzby
cizinecké policie postupem stanovenym v bodé 4.1

6.7 HIlaseni ztraty hesla uzivatele

Pokud uzivatel zna svlj PUK, mize oznamit ztratu hesla telefonicky nebo e-mailem kontaktni osobé
uzivatelské podpory uvedené v bodé 13.5. Identifikuje se PfihlaSovacim jménem, IDUB a PUK. Nezna-
li svij PUK, oznamuje ztratu hesla hlavni uzivatel zpisobem stanovenym v bodé 6.4. Nové heslo bude
zaslano elektronicky e-mailem na kontaktni adresu uvedenou v registraci ubytovaciho zafizeni.

6.8 ZruSeni registrace ubytovaciho zafizeni

Ubytovatel pozada Reditelstvi sluzby cizinecké policie o zrudeni registrace ubytovaciho zafizeni v
Ubyportu:
1. Pokud ukongi provoz ubytovaciho zafizeni (pfiklady: zména ICO, RC, adresy ), nebo
2. Oznamuje-li ubytovani cizincu jinak nez Ubyportel tj. nema povinnost oznamovat pouze
Ubyportem, a rozhodne-li se, Ze oznamovat bude pfedkladanim pfihlaSovacich tiskopis mistné
pFislusnému odboru cizinecké policie krajského feditelstvi Policie Ceské republiky.

6.9 ZruSeni pfihlaSovacich udaju
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Ubytovatel pozada Reditelstvi sluzby cizinecké policie o zruseni pfihlaSovacich Gdajd, pokud je jiz ke
své Cinnosti nepotfebuje, tj. ukon&i ubytovavani cizincd nebo ubytovani jiz neni pfedmétem jeho
podnikatelské Cinnosti.

6.9.1 Forma Zadosti

O zru$eni registrace ubytovaciho zafizeni nebo o zru$eni pfihlasovacich udaju ubytovatel pozada na
tiskopisu ,Zadost o zru$eni/zménu registrace ubytovaciho zafizeni* (pfiloha &. 2), kterou zasle na
Reditelstvi sluzby cizinecké policie zplisobem stanovenym v bodé 4.1.

6.10 Blokace pfihlaSovacich udaju

6.10.1 Blokace v administraci hlavniho uZivatele

Pokud ma ubytovatel podezfeni na zneuziti pfihlaSovacich udaju podfizenymi uZivateli, nebo hlavnim
uzivatelem, provede blokaci v Ubyportu za vyuZiti nastroje Administrace. Nabidka Administrace je
zobrazena jen pfi pfihlaseni hlavniho uZivatele.

6.10.2 Blokace formou pisemné Zadosti
Pokud hlavni uzivatel nemuze provést blokaci v nastroji Administrace, postupuje obdobnym zpuisobem
jako v pfipadé ztraty podle bodu 6.6.

6.10.3 Blokace nesnese odkladu
Pokud blokace nesnese odkladu, oznami tuto skute¢nost telefonicky kontaktni osobé uvedené v bodu
13.5 a nasledné postupuje podle bodu 6.10.2.

Reditelstvi sluzby cizinecké policie | Provozni fad Internetové aplikace Ubyport 15/27



Uy $Por]
7 Vkladani dat do Ubyportu

Uzivatel vklada do Ubyportu data o ubytovacim zafizeni a data ubytovanych cizincu. Tato ucelena
mnozina informaci se nazyva ,Davka hlaseni”. V jedné Davce hlaseni je vzdy informace o jediném
ubytovacim zafizeni, k némuz muze byt pfifazen jeden az maximalni pocet cizincu podle volby
zpusobu vkladani dat. Maximalni pocet je popsan u kazdé volby zvlast.

7.1 Vstupni data o ubytovacim zafizeni
Format vstupnich dat je uveden v pfiloze €. 3.
Rozsah vstupnich dat
Format
IDUB
Zkratka
Nazev ubytovaciho zafizeni a Cislo bytu, pokud se uvadi
Kontakt
Adresa ubytovaciho zafizeni
Okres
Obec
Cast obce
Ulice
Cislo domovni
Cislo orientaéni
g. PSC (postovni smérovaci &islo)
7. Datum a &as exportu

ounkwpnpE

~ooo0oTw

Data o ubytovacim zafizeni se v kazdé davce hlaseni uvadi z didvodu kontroly identifikacnich udaja
ubytovaciho zafizeni uvadénych uzivatelem a udaju vedenych v databazi Ubyport.

7.2 Vstupni data cizince
Rozsah: vstupnich dat je stanoven”).
Format: vstupnich dat stanovi pfiloha &. 3.

7.3 Zpusob vkladani dat

Ubyport umoznuje tfi zplsoby vkladani dat:
1. Manualni vkladani dat z klavesnice prostfednictvim elektronického formulare
2. Vkladani dat importem UNL souboru
3. Vkladani dat prostfednictvim webové sluzby

7.4 DoruCenka

Po zdarném prevzeti dat Ubyportem nabidne systém ke staZeni textovy dokument ve formatu PDF,
ktery slouZzi jako potvrzeni o pievzeti dat Ubyportem, respektive spinéni povinnosti oznamit ubytovani
cizincu ubytovatelem.

7.5 Obsah dorucenky

Dokument ,Internetova aplikace Ubyport — dorucenka elektronického oznameni ubytovani cizinct
ubytovatelem® (dale jen ,DoruCenka®) obsahuje identifikaci ubytovatele, identifikaci ubytovaciho
zafizeni, datum a Cas prevzeti dat, poCet a seznam pfijatych cizincl, poCet a seznam cizincl nepfijatych

) § 97 zakona ¢. 326/1999 Sb.

Reditelstvi sluzby cizinecké policie | Provozni fad Internetové aplikace Ubyport 16/27



Uy $Por]

pro formalni chyby v udajich o cizinci a identifikacni koéd. V pfipadé viozeni dat importem UNL souboru
obsahuje Doruenka dale nazev importovaného souboru UNL a datum vytvofeni souboru UNL
vkladatelem.

7.5.1 Rozsah seznamu v Doru¢ence
Seznam pfijatych a nepfijatych cizinct v Doru¢ence obsahuje veskeré udaje o cizinci zaslané
ubytovatelem.

7.5.2 Format dorucenky
Vzor Dorucenky stanovi pfiloha €. 4.

7.5.3 Obsah dorucenky

1. Udaje o ubytovacim zafizeni
2. Udaje o uzivateli
3. Nazev importovaného souboru UNL
4. Datum doru€eni oznameni
5. Datum vytvoreni souboru UNL
6. Informace vysledku verifikace dat
a. Celkovy pocet zaznamul — UbyPort precetl fadek jako zaznam cizince
b. Pocet odmitnutych zaznamu — UbyPort precetl fadek jako zaznam cizince, ale
udaje jsou nekorektni (nepfijaty cizinec)
c. Pocet prijatych zaznamd — UbyPort precetl fadek jako zaznam cizince a vSechny
udaje jsou korektni
d. Pocet ignorovanych fadku — fadek je na misté, kde je pfedpokladan zaznam
cizince, ale nesplfiuje kostru zaznamu cizince
7. Seznam nepfijatych zaznam( (prvni a popfipadé dalSi strana dokumentu)
8. Seznam pfijatych zaznamu (prvni strana za posledni stranou seznamu nepfijatych

zaznaml)
9. Kddové oznaceni transportu dat
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8 Manualni vkladani dat prostfednictvim elektronického formulare

Po zdarném pfihlaseni do Ubyportu se uzivateli zobrazi webova stranka s nazvem ,Vybér ubytovaciho
zafizeni a zpUsobu prace”. Na této strance je uzivatel povinen oznacit ubytovaci zafizeni, ke kterému
se vztahuji data o ubytovanych cizincich.

8.1 Zapis dat

Samotné pofizovani dat se uskuteChuje prostfednictvim formulafe webové stranky s nazvem
~Elektronicky pfihlaSovaci tiskopis cizince®, ktery obsahuje elektronicky formular pro pfimy zapis
jednotlivych udaji k ubytovanému cizinci.

Rubriky ,Ugel pobytu®, ,Statni ob&anstvi“ se vyplfiuji vyb&rem v rozeviracim seznamu. Rubrika ,Datum
od“ a ,Datum do* umoziuje vyuzit mistni nabidku Kalendar. Ostatni udaje se zapisuji do textovych poli.

8.2 Poznamka
Ve formulafi ,Elektronicky pfihlaSovaci tiskopis cizince* je rubrika ,Poznamka“ do které muze vkladatel
vyplnit upfesnujici informace k jednotlivym polozkam, napfiklad dité rodi€e (jméno a pfijmeni rodice).

8.3 Vlozeni do seznamu

Po vyplInéni povinnych polozek uzivatel aktivuje tlagitko ,Pfidat do seznamu® a timto udaje vlozi do
seznamu, ktery je soucasti formulafe a zobrazuje se v jeho dolni €asti. Maximalni pocet fadku
v seznamu je stanoven na deset. Vlozenim dat do seznamu nedochazi k uloZzeni dat na server ke
zpracovani, respektive k odeslani na Policii Ceské republiky.

8.4 Editace polozek ulozenych v seznamu
Jednotlivé Fadky v seznamu lze editovat a mazat.

8.5 Editace radku

Aktivaci odkazu s nazvem ,Edit” v pfislusném fadku seznamu, dojde ke smazani fadku v seznamu a
zobrazeni Elektronického pfihlasovaciho tiskopisu cizince, ktery obsahuje udaje z editovaného radku,
které maji byt opraveny. Po zméné udaju k cizinci a aktivaci tlaCitka ,Pfidat do seznamu® se opét
zaradi opravené udaje do seznamu.

8.6 Vymaz dat ze seznamu
Aktivaci odkazu s nazvem ,Del“ v pfisluSném fadku, dojde ke smazani fadku v seznamu bez
moznosti navratu.

8.7 Odeslani dat do Ubyportu ke zpracovani

Po kontrole dat uzivatel odeSle seznam ke zpracovani na server Ubyport aktivaci tla€itka ,Odeslat
seznam®. Ubyport nabidne ke staZeni Dorucenku ,Stazeni dokumentu Doru¢enka - doporu¢eno®.
Dorucenku si uzivatel ulozi na bezpe¢né misto k dalSimu moznému vyuziti, doporucuje se do
samostatné zabezpecené slozky v pocitadi. S Doruenkou je nutné nakladat jako s dokumentem,
ktery obsahuje osobni udaje.
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9 Vkladani dat Importem souboru UNL

9.1 UNL soubor
Popis, format a rozsah souboru UNL stanovi pfiloha &. 3.

9.2 Nazev UNL souboru

Nazev UNL souboru tvofi:

1. Povinné udaje
a. IDUB,
b. Datum (vytvofeni ve formatu rok_mésic_den),
c. Cas (vytvofeni ve formatu HodinaMinuta)
d. Koncovka ,.unl”,

2. Nepovinné udaje
a. Info - text pro pfipadné bliz8i oznaceni vkladatelem.

Maska nazvu souboru UNL: IDUB_datum_¢&as_info.unl .
Pfiklad nazvu souboru UNL: 10016201258899 2017_09 01_1221 recepcel Haje.unl.

Povolené znaky v nazvu souboru:
1. Alfanumerické znaky bez diakritiky,
2. _ (podtrzitko).

Dodrzeni popisu, formatu, rozsahu UNL a nazvu souboru je povinné.
Rozsah UNL souboru — Pocet fadkd A = 1, podet fadkd U = 1-99.

9.3 Oznaceni ubytovaciho zafizeni a vybér zpUsobu prace

Po zdarném pfihlaseni do Ubyportu se uZivateli zobrazi webova stranka s nazvem ,Vybér ubytovaciho
zarizeni a zplUsobu prace”. Na této strance je uzivatel povinen oznacit ubytovaci zafizeni, ke kterému
se vztahuji data o ubytovanych cizincich. Dale uzivatel aktivuje tla¢itko ,iImport dat (UNL soubor)“.

9.4 Zapis dat

Samotné pofizovani dat se uskuteCriuje prostfednictvim formulafe webové stranky s nazvem
~Elektronicky pfihlasovaci tiskopis cizince upload UNL souboru®, ktery obsahuje elektronicky formular
s polem pro vyhledani souboru v lokalnim zafizeni a tlacitko ,Nacteni souboru®“. Aktivaci tlacitka
.Prochazet ...“ se otevie mistni nabidka vyhledani souboru. Uzivatel standardnim zptsobem vyhleda
UNL soubor s aktualnimi daty a potvrdi tuto volbu. V textové Casti se zobrazi cesta k UNL souboru.

9.5 Odeslani dat do Ubyportu ke zpracovani

Aktivaci tlacitka ,Nacteni souboru® uzivatel zaSle data na server Ubyport ke zpracovani, respektive
k odeslani na Policii Ceské republiky. Doba zpracovani je pfimo itmé&rna poétu zpracovavanych dat a
muze trvat i nékolik vtefin. Ubyport nabidne ke stazeni Doru€enku, ktera je potvrzenim o prevzeti dat
Ubyportem. Dorucenku si uZivatel ulozi na bezpecné misto k dalS§imu moznému vyuziti, doporucuje se
do samostatné zabezpecené slozky pocitaCe. S DoruCenkou je nutné nakladat jako s dokumentem,
ktery obsahuje osobni udaje.
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10 Webova sluzba Ubyport

Webova sluzba Ubyport (UbyPortWS) je prostfedek uréeny k pfimé komunikaci mezi uzivatelskou
aplikaci ubytovatele a serverem Ubyport.

10.1 Technicky popis webové sluzby
Technicky popis webové sluzby Ubyport (UbyPortWS) stanovi pfiloha €. 5.

10.2 Podminky vyuziti webové sluzby Ubyport v aplikacich tfetich stran

Informacni systém na strané ubytovatele musi byt fadné otestovan a akceptovan podle téchto kritérii
a) Data vlozena uzivatelem jsou ulozena v centru v fadném tvaru a nedoslo k jejich zkresleni,

b) Systém preda uzivateli potvrzeni o pfijeti dat nebo zpravu o chybé,

¢) Systém eskaluje nedostupnost sluzby nebo jiny technicky vypadek centra,

d) Systém eskaluje chybu v datech a nepfijeti dat v disledku vstupnich kontrol v centru,

e) Systém se umi zotavit z vypadku centra b&hem pfedavani dat a nedojde ke ztraté dat.

10.3 Stupen automatizace
1. Udaje o cizinci aplikace za$le automaticky ihned po uloZeni dat bez pokynu uzivatele,
2. Udaje o cizinci zasle aplikace automaticky v éasovych intervalech bez pokynu uZivatele (na
priklad v hodinovych nebo dennich intervalech),
3. Udaje o cizinci zasle aplikace na pokyn uZivatele.

10.4 Podminky automatizace
Programové vybaveni uZivatele, které vyuziva automatizaci procesu zasilani dat o0 oznamovaném
ubytovaném cizinci za pomoci webové sluzbu Ubyportu, musi:

1. Uzivatele vhodnym zpUsobem informovat o pfekazce k pfenosu dat, nebo jejich ¢asti,

2. Vhodnym zpusobem neprodlené informovat uzivatele o nepfevzeti informaci o oznamovaném
ubytovaném cizinci (na pfiklad zaslanim e-mailu nebo SMS zpravy osobé odpovédné, vyraznou
vystrahou v grafickém prostfedi aplikace na vSech obrazovkach nebo obdobnym uc€innym
zpusobem),

3. Umoznit uzivateli zobrazeni Dorucenky,

4. Umoznit uzivateli ulozeni Doruéenky na jim vybrané misto,

5. Umoznit uzivateli editaci udaju o cizinci a opétovné zaslani udaju o cizinci do Ubyportu.

10.5 Doporucené postupy pro vyvojare

1. Konstrukce aplikace pro ubytovatele, ktera vyuziva automatizaci pfi zasilani udaji o cizinci na
Policii Ceské republiky prostfednictvim Internetové aplikace UbyPortWS , musi brat zfetel
pfedevSim na skuteCnost, Zze za vCas zaslana data a jejich kvalitu odpovida ubytovatel.
Uzivatelska aplikace ubytovatele (UAU) musi ubytovateli umozniovat vzdy vstoupit do procesu
zasilani dat a ovlivnit jeho pribéh. Jedna se predevsim o stavy, kdy pro formalni nedostatky
nebyly Udaje o cizinci pfevzaty Ubyportem, nedoSlo ke spojeni mezi UAU a Ubyportem a
podobné.

2. Ubytovateli by mélo byt vZdy umoznéno v pfipadé pochyb opétovné zaslani dat smérem k Policii
Ceské republiky.

3. Databaze s udaji ubytovaného cizince by méla vzdy obsahovat informaci o vysledku oznameni
na Policii Ceské republiky (ozndmeno, neoznameno) a &asovém razitku, kdy k oznameni
Uspésné doSlo. Kazdy seznam cizincli vygenerovany UAU by mél obsahovat informaci o
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splné&né povinnosti oznamit cizince na Policii Ceské republiky. Na pFiklad vhodnou ikonkou,
prefixem nebo obdobnym zpusobem, aby mohl ubytovatel nebo osoba jim povéfena reagovat
na tento podnét.

4. Vyuziti stupné automatizace se doporucCuje ponechat na volbé uzivatele UAU. V praxi to
znamena, ze UAU umozniuje vSechny tfi stupné automatizace a uzivatel (administrator UAU) si
nastavenim své aplikace sam zvoli vhodny stuper automatizace.

5. P¥i prvotnim zapisu a ulozeni dat o ubytovaném cizinci do UAU provést kontrolu dat podle
pozadavkl Ubyportu a v pfipadé nekorektnosti informovat uzivatele o prekazce zaslani dat na
Policii Ceské republiky a vyzvat k jejimu odstranéni.
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11 Testovaci webova sluzba Ubyport pro vyvojare

Pro vyvojare je zfizena testovaci webova sluzba Ubyport (dale jen ,WsUbyportTest"), kde Ize
otestovat automatizaci zasilani dat, pfihladeni k webové sluzbé a zpétnou odezvu. Technicky popis
webové sluzby je uvede v pfiloze €. 5 a je totoZzny s popisem webové sluzby v provoznim prostfedi.

11.1 Pristupova opravnéni do WsUbyportTest pro vyvojare
Pfistupova opravnéni obdrzi vyvojafi po registraci, ktera je totozna s registraci ubytovaciho
zaFizeni "Zadost o registraci ubytovaciho zafizeni" s témito rozdily:
1. Do rubriky ,Adresy ubytovaciho zafizeni“ se uvede adresa sidla vyvojové firmy.
2. Do rubriky ,Nazev ubytovaciho zafizeni“ se uvede ,TEST WS - a nazev vyvojové firmy".
3. Do ostatnich rubrik se uvedou udaje vyvojové firmy.
4. Rubrika ,Pocet:“ se uvede vzdy Cislice 1.
5. Do rubriky ,Poznamka:“se uvede text: ,TEST WS - a nazev firmy“. Do této rubriky Ize dale
uvést i dalSi upfesiiujici informace podle potieby.

Vygenerovanou ,Zadost o registraci ubytovaciho zafizeni* za$le vyvojar elektronickou postou (e-
mailem) na adresu: rscp.spis@pcr.cz. Do e-mailové polozky ,Pfedmét® se uvede text: ,TEST WS
registrace”. PFihlaSovaci Udaje Reditelstvi sluzby cizinecké policie zasle vyvojar na adresu
elektronické posty (e-mailu) uvedenou v ,Zadosti o registraci ubytovaciho zafizeni.

11.2 Podminky pfipojeni do WsUbyportTest
Registrovana vyvojova firma se vstupem do Ws UbyportTest (dale jen ,uzivatel WsUbyportTest®) je
povinna:

1. pfihlaSovaci udaje do WsUbyportTest pouzit jen pro svoji potfebu,

2. pracovat se smySlenymi daty (s ohledem na ochranu osobnich udaju),

3. nepfesahnout stanovenou denni davku zaslanych dat 1000 oznamenych osob,

4. vyvarovat se jakékoliv nekorektni ¢innosti, ktera by vedla k vypadku WsUbyportTest, nebo

poskozeni jeho soucasti.

Zjisti-li spravce nebo provozovatel poruseni téchto zasad, zablokuje spravce pfihlaSovaci udaje
uzivatele WsUbyportTest.

11.3 Podminky nasazeni webové sluzby Ubyport v aplikacich ubytovatell
Podminky vyuziti webové sluzby Ubyport v aplikacich ubytovatelll jsou stanoveny v bodé 10.2.

11.4 Kontrola konzistence zaslanych testovacich dat
Postup pfi ovéfeni podminky ,Data vloZena uzivatelem jsou uloZena v centru v fadném tvaru a
nedoslo k jejich zkresleni“: (bod 10.2 pism. a))

1. Vyvojova firma vytvofi seznam 100 az 500 smySlenych osob.

2. Podle seznamu za$le webovou sluzbou data do WsUbyportTest.

3. Seznam dat zaSle (csv, xls, unl) e-mailem na adresu rscp.spis@pcr.cz

4. Spravce Ubyportu data zkontroluje a informuje vyvojovou firmu o konzistenci zaslanych

kontrolnich dat v e-mailové zpravé.
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12 VSeobecné podminky

12.1 Ovladaci prvky webového formulare

Uzivatel Ubyportu je povinen pouzivat vyhradné ovladaci prvky Ubyportu. Pfi pouziti ovliadacich prvku
webového prohlizece nebo systému mlze dojit k nekorektnimu procesu, odhlaseni uzivatele nebo

k incidentu komunikace klienta se serverem.

12.2 Uvodni obrazovka Ubyportu

K vstupu do Ubyportu je uréena vyhradné Uvodni obrazovka, jejiz adresa je uvedena v bodé 3.
Nedodrzeni této zasady mize mit za nasledek nekorektni pfihlaseni, odhlaseni béhem prace

s aplikaci nebo ukon&eni komunikace klienta a serveru.

12.3 Doba necinnosti prace s Ubyportem

PFi necinnosti prace s Ubyportem delSi nez 15 minut je z bezpe¢nostnich divodu automaticky
provedeno odhlaseni uzivatele.

Udaje rozepsané ve formuléfi jsou p¥i odhlageni ztraceny. Udaje uloZzené do seznamu pred vloZenim
na server, jsou uchovany a plné k dispozici pfi dalsim prihlaseni.

12.4 Dodrzovani pfimérenosti
Uzivatel Ubyportu je povinen se chovat takovym zplsobem, aby svym jednanim neohrozoval
bezpecnost a funkénost systému zejména:

1. Bezdlvodnym pouzivanim aplikace,

2. Opétovnym zasilanim totoznych dat,

3. Zasilanim nepravdivych &i smySlenych dat,

4. Zasilanim dat v nekorektnim formatu,

5. Zasilanim neuplnych dat.

12.5 Prostredi pro praci s aplikaci

1. Komunikace s aplikaci je mozna pouze pomoci protokolu HTTPS,
2. Internetova aplikace Ubyport je optimalizovana pro prostfedi prohlize€l uvedenych na tvodni
strance Ubyportu https://ubyport.policie.cz.
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13 Uzivatelska podpora

Uzivatellm Ubyportu je poskytnuta uzivatelska podpora na urovni provozovatele a spravce.

13.1 Uzivatelska podpora provozovatele

Provozovatel poskytuje uzivatelskou podporu na urovni funkénosti Ubyportu a to pfedevsim v pfipadé
vypadku systému, nekorektniho chovani systému nebo pfi zjisténi kybernetického incidentu.

13.2 UzZivatelska podpora spravce

13.3 Rozdéleni uzivatelské podpory spravce podle sméru:

1. Podpora pro legislativni otazky
a. Dotaz k vykladu zakona &. 326/1999 Sb., sméfujicich na elektronické oznamovani
ubytovanych cizincd ubytovatelem,
b. Dotaz k vykladu provozniho fadu Ubyportu,
2. Podpora uzivatelskych uctl a registrace ubytovaciho zarizeni
a. Otazky k PrihlaSovacim udajim (zavedeni, zapomenuta hesla, blokace),
b. Otazky k registraci ubytovaciho zafizeni,
c. Otazky ke zméné ubytovatele,
d. Otazky ke zméné adresy,
3. Technicka podpora
a. Uzivatelské prostredi,
b. Format UNL souboru,
c. Webova sluzba,
d. Miniaplikace UbyData.xls.

13.4 Rozdéleni uzivatelské podpory spravce podle urovné

1. Incident,
2. Dotaz,
3. Zménovy pozadavek.

13.4.1 Incident

Incidentem se rozumi neCekana udalost, béhem které je Ubyport nebo néktera jeho &ast nefunkéni
nebo nedostupna. Reakce na oznameni incidentu ma nejvyssi prioritu a oznameni Ize ucinit kdykoliv
v pracovni i mimopracovni dobé.

13.4.2 Dotaz

Dotazem se rozumi pozadavek, ktery je zadosti o poskytnuti informaci, rady nebo pomoci, jak fesit
konkrétni problém. O priorité reakce na dotaz rozhoduje pracovnik podpory a to pfedevsim vzhledem
k zavaznosti pfipadného nasledku. V pfipadé existence informace, ktera feSi pozadovany dotaz,
odkaze pracovnik podpory uzivatele na adresu existujici informace na Internetu.

13.4.3 Zménovy pozadavek

Zménovym pozadavkem se rozumi pozadavky na vytvofeni nebo zménu uzivatelskych udaju, hesla,
registraCnich udaju, popfipadé funkcionality a kvalitu Ubyportu. Reakce na oznameni zménového
pozadavku je realizovana podle pofadi pfijatého pozadavku v pracovni dobé.
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13.5 Kontakt na pracovniky podpory

Kontakt na pracovniky podpory Ubyportu je uvefejnén na www strankach:
http://www.policie.cz/clanek/kontaktni-osoby.aspx
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14 UcCinnost
Tento provozni fad nabyva uéinnosti dnem 19. unora 2018

&.j. CPR-5423-1/CJ-2018-930003

Reditel
Reditelstvi sluzby cizinecké policie
Policie Ceské republiky
plk. Mgr. Milan MAJER
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15 PFilohy

PFiloha &. 1 — Vzor dokumentu: Zadost o registraci ubytovaciho zafizeni
Nazev souboru: UbyPortPrl.pdf

PFiloha &. 2 — Vzor dokumentu: Zadost o zrueni/zménu registrace ubytovaciho zafizeni
Nazev souboru: UbyPortPr2.pdf

Pfiloha ¢€. 3 — Popis poloZek o ubytovacim zafizeni a o cizinci, format UNL souboru
Nazev souboru: UbyPortPr3.pdf

Pfiloha €. 4 — Vzor dokumentu: Doru¢enka
Nazev souboru: UbyPortPr4.pdf

Pfiloha &. 5 — Technicky popis webové sluzby Ubyport (UbyPortWS)
Nazev souboru: UbyPortPr5.pdf
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