Memorandum
o spolupraci pri predavani informaci o nahlasenych
dopravnich nehodach a poruchach vozidel a systému
odstranovani prekazek provozu na pozemnich
komunikacich tvorenych nepojizdnym vozidlem

Policejni prezidium Ceské republiky

se sidlem Strojnicka 27, Praha 7

(dale jen ,prezidium®)

zastoupené policejnim prezidentem brig. gen. Mgr. Oldrichem Martint

a

Ceska kancelaF pojistiteli

se sidlem Stefanikova 32, Praha 5

(dale jen ,,kancelar®)

zastoupena predsedou spravni rady Ing. Vladimirem Mrazem,

(dale spolecné také jako ,strana”“ nebo ,strany®)
nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji toto memorandum:

L
Uvod

(1) Strany se k plnéni svych zakonnych a smluvnich povinnosti, zejména
v oblasti zajisténi rychlého a U€inné obnoveni bezpecnosti a plynulosti silniniho
provozu Vv mistech dopravnich nehod nebo poruch vozidel kvalifikovanym
odstranénim nepojizdnych vozidel tvoricich prekazku v provozu na pozemnich
komunikacich, dohodly na vytvofeni a vyuzivani dale uvedeného zplsobu
vyrozumivani a zajistovani asistencnich sluzeb na mistech dopravnich nehod nebo
poruch vozidel, a to vyhradné& smluvnimi asistenénimi sluZzbami sjednanymi v ramci
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel Uc¢astnik( dopravni nehody.

(2) Strany prohlasuji, Ze pfijimaji za své Cinnosti uvedené v tomto memorandu
o spolupraci pfi zajistovani predavani informaci o nahlasenych dopravnich nehodach
nebo poruchach (déale jen ;,memorandum®) a pfipadné sporné situace budou zasadné
vykladat a fesit dohodou, smirné a ve smyslu cill tohoto memoranda.

il
Nehodové centrum pojist'oven a asistencni telefonni linka
(1) Pro zajisténi Cinnosti uvedenych v ¢asti |. zfizuje kancelar ve spolupraci se
svymi ¢lenskymi pojistovnami ,Nehodové centrum pojiStoven® (dale jen ,nehodové
centrum®) a asistencni telefonni linku ¢. 800229111.

My,



Na tuto telefonni linku budou operaénimi stiedisky Policie Ceské republiky
(dale jen ,policie®) neprodlené predavany informace o vSech dopravnich nehodach
nebo poruchach vozidel s uc¢asti vozidla tvoficiho prfekazku v provozu na pozemni
komunikaci, k némuz existuje zakonna povinnost uzavfit pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla, a to za podminky, Ze jsou tyto udaje k dispozici.

(2) Informace podle odstavce 1 obsahuji:

a) presné misto dopravni nehody nebo poruchy vozidla, uréené identifikaci pozemni
komunikace a dalSimi lokalizacnimi udaji,

b) udaj o potfebé odtahu vozidla (vozidel),
) statni poznavaci znacku (registracni znacku) vozidla (vozidel),
d) druh a znacka eventualné i model vozidla (vozidel),
) Cislo zelené karty ve strukture kod zemé/kod pojistitele/Cislo, je-li k dispozici,

f) jméno, pfijmeni a kontakt na oznamovatele dopravni nehody, je-li oznamovatel
soucCasné ucastnikem nehody,

g) dopliujici informace z hlediska potreb odtahové sluzby, zejména popis situace
na misté dopravni nehody nebo poruchy vozidla a pfipadné pozadavky policie na
zajisténi vozidla.

(3) Nehodové centrum pfeda bez zbytecného prodleni informace obdrzené
podle odstavci 1 a 2 opera¢nimu stfedisku s mluvni asistenc¢ni sluzby pfislu$né
pojistovny ucCastnika dopravni nehody nebo poruchy vozidla, ktera zajisti dojezd
odtahového nebo vyprostovaciho vozidla na misto dopravni nehody nebo poruchy
vozidla v dobé co nejkratSi, nejpozdéji vSak do Ctyficeti minut od prevzeti Gpiné
informace o potfebé& odstranit prekazejici vozidlo z pozemni komunikace. V pfipadé
nemoznosti urceni prislusné smluvni asistencni sluzby nebo jeji neexistence zajisti
poskytnuti asistence spolecnost operujici nehodové centrum. Odtah nepojizdného
vozidla obsahuje také odvoz jeho Casti.

(4) V pfipadech, kdy nebude mozné operacnim stfediskem policie zajistit
predani pozadovanych informaci uvedenych v odstavci 2, budou tyto predany na
asistencni telefonni linku nehodového centra pfimo z mista dopravni nehody
policistou vyjezdové sluzby neprodlené po dojezdu na misto dopravni nehody nebo
poruchy a zajisténi prvotnich a neodkladnych tkon(.

(5) V pripadé, Ze Ffidi€ nebo jina opravnéna osoba nemlize zabezpedit
odtaZzené vozidlo pfed poskozenim (znehodnocenim) nebo kradezi, bude vozidlo
odtaZeno na podkladé pfedavaciho protokolu policie, ktery bude pfedan odtahové
sluzb& na misté dopravni nehody nebo poruchy vozidla prostfednictvim nehodového
centra pojiStoven vyslané. Pfedavaci protokol mimo jiné obsahuje misto, kam bude
vozidlo odtazeno a upozornéni na skuteCnost, Zze vozidlo mize byt vydano
opravnéné osobé na podkladé souhlasu policie. Odtahova sluzba provede odtah na
takoveé misto, kde bude vozidlo zajisténo proti kradezi nebo dalSimu poskozeni.

(6) V pfipad€ nutnosti zabezpecit vozidlo pfed jakymkoliv zasahem pro
moznost znaleckého zkoumani dulezitého pro objektivni posouzeni véci bude vozidlo
odtazeno prostfednictvim nehodového centra vyslané odtahové sluzby na misto
ur¢ené policii. Zde bude policii zabezpeceno proti neopravnéné manipulaci. Naklady
odtahu i zabezpeceni vozidla uhradi policie.
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lil.
Ujednani spolec¢na a zavérecna
(1) Strany deklaruji, Ze vSechny informace uvedené vtomto memorandu
slouZi vyhradné pro plnéni jejich zakonnych a smluvnich prav a povinnosti a jsou
ur€eny pro potfeby nezbytné vzajemné komunikace o vzniklych dopravnich
nehodach nebo poruchach a k feSeni takto vzniklé dopravné bezpecénostni situace.

(2) Jakeékoliv zverfejiiovani informaci ziskanych v souladu s timto
memorandem je podminéno vzajemnou dohodou zainteresovanych stran, pokud
pravni pfedpis nestanovi jinak. Cislo asistenéni telefonni linky uvedené v &l. Il.
odst. 1 je vyhrazeno pro plnéni Ukolll policie a nesmi byt zverejnéno.

(3) Memorandum m(ze byt ménéno nebo dopliiovano dohodou stran, a to
formou pisemnych Cislovanych dodatku.

(4) Memorandum se uzavird na dobu neurCitou a muze byt ukonceno
pisemnou dohodou stran, nebo vypovédi jedné ze stran a to uplynutim 3 mésict
pocinaje prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni jednostranného pisemného
prohlaseni kterékoli strany o odstoupeni od memoranda druhé strané.

(5) Cinnost stran podle tohoto memoranda bude zahajena dne 15.9.2009.
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za kancelar za prezidium
Ing. Vladimir Mraz brig. gen. Mgr. Oldfrich Martinu



